Larivoluzione digt. Le ir hi-tech sono 110mila - Solo '8,3% del totale dei di pendenti & impegnato in programmi di formazione

Sessantamila lavoratori 4.0 cercansi

Le richieste di professionalita Ict crescono del 30% - Lo sviluppatore web il piti ricercato

Giorgio Pogliotti

ROMA :
wm Sotto la spinta dellarivoluzio-
ne digitale cresce Poccupazione
per le professioni Ict - sono
755mila occupati, con un incre-
mento di 82mila unita negliultimi
6 anni (+12,2%) - ma contempora-
neamente aumentano ancheipo-
stivacanti:le posizioniancoranon
coperte, per mancanza di perso-
nale formatoospecializzato,sono
62.090.C’éstataunacrescitadella
domanda di professionistiIct che
nonhatrovatorispostanelmerca-
todellavoro,nel2o16ildeltaé cre-
sciuto del 30,6% rispetto al 2015,
quando erano state 47.532 le ri-
chieste delle imprese per figure
introvabili.

- Elosviluppatore diapplicazio-
ni web la figura professionale pitt
difficile da trovare, secondo lo
studio Censis-Confcooperative
presentato ieri a Roma. Ci sono,
infatti, 23.398 posti vacanti di De-
veloper, con un incremento del
23,8% trail 2016 eil 2015, che corri-
sponde ad una quota del 42,5% sul
totale dei profili piti richiesti. Tra
le figure professionali piti cercate
segueil Systemsanalyst:inquesto
casosono8.8191ipostivacanti,con
unincrementodel29,6%trail2015
eil2016. Sempre intemadiJob va-
cancies, le richieste sono 6.0465
per Ict consultant (+49,2%), 4.343
per Digital media specialist
(+18,8%) e2.541 per Systems archi-
tect (+32,6%).

La ricerca Censis/Confcoope-
rative chiama in causa il tema del
basso livello di competenze pro-
fessionali evidenziatoinpitiocca-
sioni anche dall’Ocse; la sfida &
rappresentata dalla formazione:
«InTtaliasolo1'8,3% deilavoratori
sono impegnati in programmi di
formazione permanente - ha ri-
cordato il presidente di Confcoo-
perative, Maurizio Gardini -, al di
sotto della media europea 10,3%.
Dobbiamo fare molto di piti. For-

marenonéunaspesa, mauninve- -

stimentosul futuro delPaese».Da
questo punto di vistavasegnalata
lanovita introdotta dalla legge di
Bilancio, del credito di imposta al
40% per le spese di formazione
4.0,svolte per acquisire o consoli-
dare le conoscenze tecnologiche.
«Lepersonepitqualificate saran-
noquelle che potrannocoglierele
opportunita del 4.0 - ha aggiunto
Gardini-. Questocideveportare a
un investimento straordinario in

formazioneeinnovazione perché
tuttisianoin condizione dicapita-
lizzare le opportunita. Siamo per
un4.odalvoltoumanochenonla-
sciindietronessuno».

Laricerca“4.olasceltadichigia
lavora nel futuro” si sofferma an-
chesulpesodeglioccupatiinltalia
in professioni Ict, che sono 3,3 su
100, mentre solo1su100 & un “pro-
fessionista Ict ad elevata qualifi-
cazione”. Per avere un ordine di
grandezza dell'incremento che
stanno avendo queste professio-
ni, basti pensare agli “specialisti
Ict”: sono234mila, conunacresci-
tadicirca8omilaunitanelperiodo
2011-2016 (+52%).

Insieme agli occupati cresce
ancheil numero delle imprese di-

" gitaliattive:sonoimila,ili7,69%in

pitttrail 2011 e il 2017, che equival-
gono al 2,2% delle imprese attive
(eranol'1,8%).In crescitaanchele
imprese attive nel settore del
commercio al dettaglio via Inter-
net: sono raddoppiate neiseianni
(+99,6%); passandodapocopitidi
8milaaquasiiymila. Sitrattadiim-
prese che svolgono attivita che
vannodallaproduzionedisoftwa-
re, alla consulenza informatica,
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Guida laCampania
Trail2011eil2017 lacrescita
maggiore diimprese digitalisi
éavutain Campaniaconun
incremento del 26,3%, in
Sicilia conil 25,3%, nel Lazio
conil25,1% e in Puglia,
24,2%. Dati che confermano
comei processi disviluppo
basati sul digitale trovano
terrenofertileancheinaree
spessoai marginidella
dinamicaeconomicae
produttivaintesain senso
tradizionale. Lodice il focus
Censis/Confcooperative “4.0
lasceltadichigialavoranel

futuro” presentatoa Roma

dall’elaborazione dati ai portali
web, dall’edizione di software al-
I'erogazionediservizidiaccessoa
Internet.

Ladigitalizzazione, peraltro,ha
unimpatto diversosulleareegeo-
grafiche delPaese;sistaafferman-
do come un fattore che “accorcia
ledistanze” traleregionipitieme-
no sviluppate. La ricerca Censis/
Confcooperative sottolinea che
in Campania le imprese digitali
sono cresciute del triplo rispetto
al Piemonte. In particolare, tra il
2011 e il 2017, 1a crescita maggiore
di imprese digitali si & avuta in
Campania (+26,3%), segue la Sici-
lia (+25,3%), il Lazio (+25,1%) e la
Puglia (+24,2%). Da questi dati
emerge che il Mezzogiorno ¢
areadelPaeseconilpitialtotasso
di crescita di imprese digitali
(+21,9%), seguito dal Centro
(+20,7%), e dal Nord (+14%).

Passando, perd,daidatisuiflus-
siallostock,siconfermail primato
delle regioni settentrionali dove
risiedono pitt dellameta delle im-
prese digitali. In pole position la
Lombardia (23:581), dove risiede 1
impresa digitale su 4, segue il La-
2i0(14.292) che precedelaCampa-
nia(9.501).

Ma la rivoluzione digitale sta
avendounforteimpatto anchesui
consumi:inItaliaquasi 6 viaggisu
10 travengono prenotatiattraver-
so internet (57%). Tra il 2017 e il
2019siprevedeunincrementodel
valore del mercato digitale paria
3,8 miliardi di euro, il fatturato
complessivo del settore nel 2019
raggiungera 71,4 miliardi di euro
rispettoaiGy7,6miliardistimatiper
il2017. Nel biennio 2018-2019 si at-
tende la crescita piul sostenuta
(+2,9%), mentre il 2017 dovrebbe
chiudersi con un aumento del
2,3% rispetto al 2016. Si assiste ad
una “democratizzazione dei con-
sumi” favorita dalla diffusione
delle connessioni internet. Tra il
2014 eilzo17 incrementodegliac-

.quisti on line € stato del 16,9%, ed

ha portato il valore del’E-Com-
merce a 23,6 miliardi di euro, che
per il 38% ¢ riconducibile ad ac-
quisti on line collegati al turismo
che sono stimati in crescita del-
I8,5% nel 2017 rispetto al 2016.
L'utilizzo dellarete e delle piatta-
forme digitali per orientarsinelle
decisionidiacquistodiventasem-
pre pitiun comportamento quoti-
diano anche pergliitaliani.
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