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La firma elettronica
dara accesso ai pagamenti

Alessandro Mastromatteo
Benedetto Santacroce :

wem GIi interventi contenuti nei
correttivial Cad in tema di domi-
cilio digitale € comunicazioni
elettroniche, cosi come quelli in
materia di pagamenti e di sotto-
scrizione digitale di documenti
informatici assumono una parti-
colare importanza per i cittadini
eleimprese.

Perdomiciliodigitaleandrain-
nanzitutto inteso un qualsiasi in-
dirizzo elettronico valido ai fini
delle comunicazioni elettroni-
che aventi valore legale. Percio,
non necessariamente e non solo
Iindirizzo di posta elettronica
certificata (Pec). Altra rilevante
novitariguardail completo disal-
lineamento tra domicilio digitale
e Anpr (Anagrafe della popola-
zioneresidente):iritardinellare-
alizzazione dell’Anpr hanno nei
fatti impedito il completo svilup-
po ela diffusione massiva del do-
micilio digitale, che verra percid
successivamente riportato nel-
I’ Anagrafe una volta completata
lasuarealizzazione.

I domicili digitali devono esse-
reinognicasoeletti pressounser-
viziodilPecounservizioelettroni-
co di recapito certificato gualifi-
cato. Il cambio di strategia che in-
teressa il domicilio digitale &
ravvisabile oltretutto nella com-
pleta riformulazione dell’articolo
3-bisdel Cad, costruito intorno al-
laprevisione del diritto per chiun-
que di accedere ai servizi online
offerti dai soggetti pubblici trami-
telapropriaidentitadigitale. Que-
sto diritto sara esercitabile dal
prossimo primo gennaio. Conun
decretoverraindividuataladataa

decorrere dalla quale le comuni-
cazioni tra pubbliche ammini-
strazioni e coloro che non hanno
eletto un domicilio digitale avver-
ranno esclusivamente in forma
elettronica.Inassenzadeldomici-
lio digitale e fino alla data fissata
dal decreto, isoggetti pubblici po-
tranno comunque predisporre le
comunicazioni,destinateacoloro
chenonhannoelettoundomicilio
digitale, come documenti infor-
matici sottoscritti con firma digi-

' taleofirmaelettronicagualificata

oavanzata,daconservareneipro-
priarchivi,inviandoaidestinatari,
per posta ordinaria o raccoman-
data con avviso di ricevimento,
copia analogica, sottoscritta con
firmaautografasostituitaamezzo
stampa, di quei documenti.

La previsione dell’accesso, a
partire da gennaio, ai servizi onli-
ne tramite 'identita digitale inte-
ressainevitabilmente ancheiser-
vizi di pagamento che pubbliche
amministrazioni, gestori diservi-
zi pubblici e societa a controllo
pubblico mettono a disposizione
dell’utenza. Anche i servizi di pa-
gamento elettronici dovranno
percio essere accessibili median-
te I'identita Spid: al riguardo I'in-
serimento dei gestori di servizi
pubblici tra i destinatari delle di-
sposizioni del Cad determinera,
come effetto, quello di rendere
obbligatoria, anche per tali sog-
getti, lamessa a disposizione del-
Putenza di servizi di pagamento
elettronici oltre che per il versa-
mento spontaneoditributi. Resta
tuttavia fermo l'utilizzo dello
strumento del modello di versa-
mento unificato Fz4 fino all’ado-
zione di un decreto che fissera le

modalita tecniche per Peffettua-
zione dei pagamenti tramite piat-
taforma anche in campo tributa-
rio e contributivo. Le informazio-
nisuipagamenti,giadisponibiliin
capo alle singole amministrazio-
ni interessate, verranno comun-
que messe a disposizione in via
generale anche delministero del-
PEconomia.

Infine, & previsto che il docu-
mento informatico soddisfi co-
mungque il requisito della forma
scritta e produca I'efficacia pre-
vista dall’articolo 2702 del Codi-
cecivile guando a esso & apposta
una firma digitale, altro tipo di
firma elettronica qualificata o
unafirmaelettronicaavanzatao,
comunque, ¢ formato, previa
identificazione informatica del
suoautore, attraversoun proces-
SO conirequisiti fissati dall’Agid
al fine di garantire la sicurezza, -
Pintegrita e I'immodificabilita
del documento.

In tutti gli altri casi, compresi
quelliin cuialdocumento & appo-
sta una firma elettronica, la sua
idoneita a soddisfare il requisito
della forma scritta e il suo valore
probatorio sono liberamente va-
lutabili in giudizio. L.a grande no-
vita sta nella previsione di un di-
verso processo di firma elettroni-
ca avanzata, realizzato attraverso
la previa identificazione dell’au-
tore.Sebbenelanormaindivenire
richiami le regole tecniche da
adottate da parte di Agid, & chiara
Iintenzione dellegislatoredirico-
noscere pari valore probatorio ai
documenti| informatici formati
avvalendosi del sistema di identi-
ficazione Spid.
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Ambito diapplicazione

Soggetti destinatari del Cad:

= pubbliche amministrazioniex
articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 165/2001;

= gestoridiservizi pubbliciin
relazione ai servizi di pubblico
interesse;

= societaa controllo pubblico,
escluse societa quotate e societa
da esse partecipate.

Peri privati (cittadini e imprese)

siapplicano norme Cad e linee

guidasu:

= documento informatico

= firme elettroniche

= servizifiduciari

= riproduzione e conservazione
dei documenti

= domiciliodigitale

= comunicazioni elettroniche

= identita digitale

Deregolamentazione

Definizione delle regole tecniche di
attuazione del Cad attraverso linee
guidadell’Agenzia per I’'Italia

digitale (invece che con decreto)

Identita digitale

Dal 1° gennaio 2018 diritto per
chiunque di accedere, tramite la
propriaidentita digitale, ai servizi
online offerti dai soggetti pubblici

Domicilio digitale

= disallineamento tra domicilio
digitale e Anpr (Anagrafe della
popolazione residente)

= con Dpcmfissatadataa
decorrere dalla quale tutte le
comunicazionitralaPae
cittadini e imprese saranno solo
informa elettronica

= inassenzadidomicilio digitale e
fino alla data fissata dal decreto,
possibili comunicazioni come
documenti informatici
sottoscritti digitalmente,
inviando ai destinatari, per posta
ordinaria o raccomandata con
avviso diricevimento, copia
analogica dei documenti
sottoscritti con firma autografa

sostituita a mezzo stampa

Documento informatico

E soddisfatto il requisito della
forma scritta ed efficacia
probatoria dall’articolo 2702
codice civile quando siappone
una firma digitale, altro tipo di
firma elettronica qualificata ouna
firma elettronica avanzata o,
comungque, ildocumento &
formato previa identificazione del
suo autore (Spid, sistema
pubblico di identita digitale). In
tutti gli altri casi, compresa
I’apposizione difirma elettronica
semplice, ’idoneitd a soddisfare
ilrequisito della forma scritta eil
suo valore probatorio sono
liberamente valutabili in giudizio

Pagamenti elettronici

Dal 1° gennaio 2018, ancheiservizi
di pagamento (compresii modelli
diversamento unificato F24, peri
quali ci vorra un decreto) potranno
essere accessibili con Spid




