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o Dallutilizzo di software alla
igitalizzazione dei processi
dallaconoscenza finoadariva-
reaunarapidapadronanza) del
anuova strumentazione tecno-
logicaallacapacita diadattarsiai
rinnovati processi aziendali, an-
cheattraversoforme flessibili i
organizzazione del lavoro
(stmart working, compreso).La
tivoluzione in atto portata da
Industria 4.0 sta cambiando, e
rapidamente, specie nelle im-
prese pill innovative, profes-
sioniecompetenze;enonsem-
prela‘“formazione” dellerisor-
seumane éinlineaconlenovi-
té in arrivo: molto spesso gli
imprenditori lamentano com-
petenze esclusivamente ‘teo-

riche”’ scarso spirito irnpren-
ditoriale; e, in genere, ¢ abba-
stanzaelevatoil gap “digitale”.
In Ttalia, evidenzia Istat, ri-
spetto allinsieme dell Unione
europea(Uea8),lapercentuale
delle forze lavoro con compe-
tenze digitali elevate ¢ consi-
derevolmente inferiore (1 230
controdl3296); etrai maggiori
paesi europed il nostro mostra
il pttbassolivellodidiffusione
dellecompetenzedigtali, Tut-
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lsettore Lt stagiacambiando;
H pesoclidirigentietecnic
aelevataqualficazione
saledal 3al309%

delle professioni nel comparto

tociomentre 'ultimorapporto
del Woprld economic forum
certifica il ritardo italiano nel
capitale umano; siamo 3sesimi
al mondo su130 pagse diven-
tiamo addirittura il 103esimo
peritassidiattivitanellafascia
dleta 2575 anni.

Inun quadro del genere for-
mazione ¢ apprendimento
(possibilmente permanente)
rappresentano una scelta ob-
bligata per lavoratori ¢ impre-
se:il messaggioe arrivatodaun
po' tutte le audizioni svolte in
queste settimane dalla com-
missione Lavoro del Senato,
guidata da Maurizio Sacconi,
connesse all approfondimento
e cambiamenti nel mercato
del lavoro nella quarta rivolu-
zione industriale. Daun lato ¢

emersoilbisognocheistruzione
emondoproduttivosiparinodi
pitt(emegtio): «Nonsololoffer-
tauniversitariadovrdinnovarsi-
spiegaRobertoPessi,professore
didiritto del lavoro alla Luiss di
Roma-, Ma serve anche che le
seuole superior miglorino la
propria didattica, velotizzando
soprattutto gl istituti tecnici e
professionaliy, Dallatro, ha ag-
glunto Francesco Daveri (uni-
versita Boccond), ¢& bisogno di
puntare su contenu di appren-
dimento “appropriati” per la i
qualficazione dei lavoratorian-
ziani o spiazzati dal progresso
tecnologico. Del resto, il 60%
delle professiont, secondo gli
studi pil recenti (Ambrosetti,
University2 Business, Osser-

vatori Digital Innovation

2017) “verranno automatizza-
te"soloinparte, ‘peralmenoil
30%"; e soprattutto se i vuole
evitare una perdita di posti di
lavoro bisognera necessaria-
mente “innovare” (i stima,
per esempio, che nellaltatec-

-nologia, life science ¢ ricerca

scientifica ci creeranno nei
prossimiannicircarmilionedi
posti), Tra le professioni pit
richieste, ci dice I'Tnapp (ex
Isfol),cisonoinfattisoprattut-
to analisti e progettisti di sof-
tware; espertinef servizi sani-
tari e sociali, tecnici della ge-
stione finanziaria; esperti nei
rapporticonil mercato,

In fondo, un “primo assag-
gio” dell'impatto delle nuove
tecnologie sul mercato del la-
voro arriva dalle statistiche

Istatsullandamento delloccu-
pazionenelsettorelct (unaltro

indicatore di Industria 40): ad :

Gl occupatinelle professioni lt

Anni 2014/2016, valor i migliaia e incidenza % sulloccupazione total
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esempio, ecresciutalaquotadi ™

professioni Let dirigenziali e
tecniche aelevata qualificazio-
ne(ingegnerielettroniciedelle

comunicazioni, analisti ¢ am-

ministratori disistema, specia-
listidi Retee dellasicurezzain-
formatica). Ebbene, lloropeso

sul totale dell'occupazione in

professionlctesalitodalzasal
30,9%.E fariflettere, infine, co-
mepitdellametideglioccupa-

ti i professioni ot risultiim-

piegatainsettorinon-lct,Unal-
troindiziodelpesodellenuove
tecnologie (e della direzione
che sta prendendo il mercato
dellavoro).
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