Camera di Commercio

( Latina :

Scheda di Programmazione Operativa N.2d

Obiettivo strategico

6. Rispettare i tempi di evasione delle pratiche riguardanti marchi e
brevetti previsti dalla norma

Programma - Mnitoraggio dei tempi di lavorazione delle pratiche riguardanti
marchi e brevetti.

Budget

1) Azione A RILEVAZIONI SULLA TEMPISTICA DI EVASIONE DELLE
DOMANDE DI REGISTRAZIONEI

Descrizione Rilevazione sulla tempistica di evasione delle istanze.

Unita operativa di riferimento

Ufficio Marchi e brevetti

Responsabile

Massimiliano Colazingari

Obiettivi operativi

Rispetto dei tempi stabiliti per legge.

Risultati attesi

Evasione in tempo reale delle domande di registrazione

Budget

Risorse umane coinvolte

Sabrina Malatesta

1) KPI di monitoraggio e valutazione

% domande di registrazione evase in tempo reale
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