Internazionalizzazione. Gli operatori sottolineano i rischi eccessivi, da quelli valutari alle improvvise rivolte come in Egitto e Tunisia

Una Pmi su due esporta solo in un paese

Dal 2000 la percentuale ¢ invariata - I1 25% delle aziende ha piti di cinque mercati di sbocco

Paolo Bricco

mm «Alla gara finale, ci sono
arrivato con una multinazio-
nale americana. Le mie tecno-
logie antiterrorismo hanno ri-

cevuto i complimenti di tutti,.

deicivili e dei militari. Aldun-
que, pero, la commessa 'han-
no ottenuta gli altri. Nessuno
mi toglie dalla testa che i miei
concorrentiabbiano vinto per-
ché erano molto pili grandi».

Ubaldo Libertino hal'azien-
da specializzata in e-security
aCuneo,manoné Totdcheha
fatto il militare nella cittadina
piemontese. «Io, il militare -
scherza - I'ho fatto a Riad. Ho
imparato molto in Arabia Sau-
dita. Ho preso confidenza, ma
ho anche capito che in quelle
situazionila piccola dimensio-
ne e I'italianita sono elementi
negativi». Unallenamento sul
campo, nellamigliore tradizio-
ne del piccolo imprenditore
che con la valigia va ovunque:
un classico del romanzo eco-
nomico italiano, a partire dal
boom degli anni Cinquanta.
Ora l'azienda piemontese ha
ripiegato in toto, con buoni ri-
sultati, sull'Ttalia: dalle tecno-
logie adifesadeipozzipetroli-
feriaisistemicontrole alluvio-
ni pensati per gli Enti locali.

Un solo shocco estero

11 suo, perd, & un caso emble-
maticodell'internazionalizza-
zione complicata di molte im-
preseitaliane. Troppo concen-
trate su un unico sbocco este-
ro. E, cos}, obbligate a rientra-
re in Italia quando fuori casa
perdono quota per ragioni
strettamente di mercato (un
calo della domanda o l'ingres-
so di un concorrente pil1 for-
te), macroeconomiche (un di-
sallineamento delle valute, co-
me quello avvenuto per le
merci nominate in euro quan-
doesalitoil valore delladivisa
europea) o geopolitiche (il
fuoco sulla Tunisia o sull’Egit-
to). Un elemento di rischio,
quest’ultimo, che sta riguar-
dando molti investitori italia-
ni, come racconta Ottaviano
Mattavelli, imprenditore di
Magenta che ha due aziende
in Tunisia,a Sousse, specializ-
zatein pannellisolarie prodot-
tielettromeccanici: «Peralcu-
ni giorni siamo rimasti fermi.
Adesso, per gli scioperi della
pubblica amministrazione,
stiamo scontando dei ritardi
nella partenza dei prodottidal
porto di Tunisi».

Le statistiche

Al di 12 dei casi singoli, i dati
complessivi dicono molto:

secondo i numeri dell'Istat
rielaborati dall'ufficio studi
diIntesaSanpaolo, il 44% del-
le imprese ha un solo merca-
to disbocco. «L’elemento in-
teressante - osserva Fabrizio
Guelpa, responsabile del ser-
vizio studi e ricerche di Ca
de Sass - ¢ la costanza stori-
ca. E qualcosa di strutturale:
negliultimi dieciannila quo-
ta & sempre rimasta invaria-
ta». Anche un altro ufficio
studi fornisce un dato simile:
secondo il settimo rapporto
Unicredit sulle piccole im-
prese, € il 47,8% delle azien-
deaoperare suununico mer-
cato, mentre una su cinque &
sudue, dunque riesce in qual-
che maniera ad abbassare il
suo profilo dirischio. Unulte-
riore fattore che contribui-
sce a ridurre questultimo &
rappresentato dal mercato di
sbocco in cui finiscono le
merci di quelle nostre picco-

le e medie imprese con una

internazionalizzazione in so-
stanza mono-mercato: sem-
pre stando all’ufficio studi di
Piazza Cordusio, plu del 70%
del loro export & rivolto ai
mercatidell’Europaocciden-
tale. Il che, se taglia alla radi-
ce ogni possibilita di veri sal-
ti in avanti del business delle
Pmiitaliane perché le poten-
zialitd europee sono tutt’al-
tro che esaltanti, espone il no-
stro tessuto produttivo al ri-
schio Europa che, conti pub-
bliciaparte, & pili controllabi-
lerispetto aquello deimerca-
ti emergenti e dei Brics. Tut-
tavia, al dila di questa forma
di compensazione,ilnodo re-
sta:le nostre piccole e medie
imprese hanno un portafo-
glio mercati troppo ristretto.
«Eun capitalismo conuna de-
bolezza intrinseca - osserva
Giampaolo Vitali, segretario
del Gruppo EconomistidiIm-
presa - quello in cui quattro
aziende su dieci esportano
soltanto in un mercato».

Il passaggio generazionale

Nell’agenda per il cambia-
mento, ci sono alcuni punti
che la piccola e media im-
prenditoria italiana non pud
pit tralasciare. «Il primo ele-
mento ¢ culturale - dice Ro-
berto Giovannini di Kpmg -
nelle imprese italiane a con-
duzione familiare le vecchie
generazioni hanno girato co-
me trottole all’estero. Le nuo-
ve generazioni, invece, tendo-
no astare alla scrivania». I pa-
dri, con le unghie e coniden-
ti, hanno costruito la fabbri-
chetta che, magari, & diventa-

ta un esemplare del Quarto
Capitalismo teorizzato e ana-
lizzato dal capo dell'ufficio
studi di Mediobanca, Fulvio
Coltorti.

Le competenze

In fondo, senza cadere in ec-
cessiretorici, una epica mini-
ma in cui 'imprenditore di
Arzignano o di Carpi, di Pra-
to o di Biella, riusciva a ven-
dereisuoi prodotti ovunque,
parlando bene il dialetto di
origine, abbastanzabene l'ita-
liano, in maniera smozzicata
I'inglese e per niente la lin-
gua del mercato finale. Un
grammelot che funzionava
siafuoriche a casa, perché tu
prendeviil treno o 'aereo op-
pure ospitava nell’aziendina
i clienti stranieri, come scri-
veva sul Giorno del 1 marzo
1962 Giorgio Boccaaproposi-
to dei magliai di Carpi: «Tor-
tellini burro e oro? Yes plea-
se. Al signore ci facciamo un
bel misto di lingua, cotechi-
no e zampone? Ja, bitte».

Il problema ¢ che si & affie-
volitalaforzagrezzadiunpa-
ese uscito dalla guerra e affa-
mato di benessere. «I loro fi-
gli - continua Giovannini -
hanno di solito una istruzio-
ne scolastica piu elevata, co-
noscono meglio le lingue,
hanno tutte le carte per im-
porsi come loro o meglio di
loro sui mercati globali. Perd,
talvolta mancano di morden-
te. E questo sipaga, soprattut-
toquando I'aziendahain pre-
valenza un mercato di sboc-
co e i vecchi proprietari vor-
rebbero migliorare le posizio-
niaprendo nuovi posizioniin
giro perilmondo.Ilororagaz-
ziin questo sono fondamenta-
li. Spesso, pero, in termini di
dinamismo non ce la fanno».

L’innovazione

C’¢,poi, unaltro fattore di cri-
ticita, che riguarda un fattore
materiale:il deficit tecnologi-
co delle imprese italiane. Un
problema che spesso accomu-
nal’azienda che fatturaun mi-
lione di euro al gruppo che ha
ormai un miliardo di ricavi.
«Troppo spesso - nota Gio-
vannini - esistono sistemi in-
formatici non omogenei, che
dialogano malamente fra di
loro. 1l controllo della casa-
madre diventa poco efficien-
te.Se, poi, siaggiunge ladebo-
lezza strutturale di essere pre-
sente in un solo mercato, ec-
cochel’internazionalizzazio-
ne rischia davvero di risulta-
re moncay.

Calma piatta
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