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Carta Nazionale dei Servizi e Posta Elettronica Certificata
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D.Lgs. 23 gennaio 2002 n.10

Quadro normativo di riferimento
- Testo unico (D.P.R. n.445/2000) k**"&
v Art.1, Art 36, Art38

La CNS e definita come “// documento rilasciato su
supporto informatico per consentire l'accesso per via
telematica ai servizi erogati daltla P.A."

D.P.R. 2 marzo 2004 n. 117

Regolamento concernente la diffusione della CNS, a
norma dell’art. 27 delle DISPOSIZIONI ORDINAMENTALI
IN MATERIA DI PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

”

Regole tecniche
v pubblicate dicembre 2004
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Cos’e’ la CNS !!! |

“...e@ il documento rilasciato su supporto
informatico per consentire |I'accesso, per
via telematica, ai servizi erogati dalle
pubbliche amministrazioni.
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Principi generali

La CNS ...

e uno strumento di autenticazione in rete.
non identifica “a vista”.

contiene un certificato standardizzato di autenticazione

rilasciato dai certificatori accreditati.

e predisposta per ospitare il servizio di firma digitale

”

e predisposta per operare come carta sanitaria

InfoCamere
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CNS: Camere, Infocamere ed utenza

- Servizi on-line
via Telemaco

Ente Servizi Ente
Certificatore emettitore

; I nfo( b amere fj Cittading/Titolare

b
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Le CNS emesse dalle CCIAA

La modalita di rilascio della CNS e sostanzialmente analoga
a quella della carta di firma

C.C.I.A.A.
Ente
Emettitore

Produttore

Cttad:’no!TitDFare

™ Carte
personalizzate

Certificatore
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La CNS delle Camere di commercio

Gratuita per un legale
rappresentante di ogni societa:

Carta Mazionale dei Servizi

v Carta + Certificato CNS + Certificato
Sottoscrizione

Diritto di segreteria per altri

772

Pl o utenti o seconda emissione: @
Carta Nazionale dei Servizi H
condbpeitee di fimae digitale e i @.
1202040000353508 ¥" Carta + Certificato CNS - icato S
e I LWL Sottoscrizione @ =
=
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| servizi CNS delle Camere di commercio

Non solo firma digitale...

= Visura ordinaria, visura storica e visura artigiana
= Modello di dichiarazione sostitutiva del certificato Rl
= Statuti, atti e bilanci depositati

= Situazione dei pagamenti del diritto annuale

=  Stato pratiche R.l. {(trasparenza amministrativa)

= (Casella di POSTA elettronica CERTIFICATA......

”
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Posta elettronica certificata - P.e.c. -

Italia tra primi al mondo ad avere e-mail con valore legale
(ANSA) - ROMA, 28 GEN 2005

Il1 Consiglio dei ministri ha dato il via libera definitivo alla
posta elettronica certificata. Il provvedimento porta
I'Italia tra i primi al mondo a dare validita' giuridica ai
documenti trasmessi via e-mail che diventano cosi' come
una raccomandata con ricevuta di ritorno. Il decreto con
la pubblicazione in Gazzetta Ufficiale diventa operativo a
tutti gli effetti. '"E' un atto di modernita', ha commentato il
ministro per I'Innovazione Lucio Stanca.
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strumento di 1= | - che
e certifica l'invio
» certifica 'avvenuta consegna
e garantisce
e I'integrita del messaggio
 la tracciabilita degli eventi
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Ricevuta di
dcceltazione

Ricevuta di
consegna

.e (Art. 4 dpr 25/03/2004)
“La validita della trasmissione e
ricezione del messaggio di posta
elettronica certificata é attestata
rispettivamente dalla ricevuta di
accettazione e dalla ricevuta di
avvenuta consegna ...”
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2 o] accettazione

firma del gestore del mittente
dati di certificazione: testo, xml
oggetto

ACCETTAZIONE:[oggetto originale]
assegnazione message-ID

"3
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Hlczvuez o] consegna

firma gestore del destinatario
dati di certificazione: testo, xml

oggetto
CONSEGNA:/oggetto originale]
destinatari “TO": si allega il

m i riginal

72
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i+ attesta

e data/ora/casella di consegna
e contenuto della consegna
firmata dal gestore scelto dal
destinatario

v
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S5Icurez

L'apposizione della

| - su un allegato permette
di individuare con la massima
sicurezza la persona fisica

firmataria
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::  sicurezza e affidabilita
e sistemi ridondati
 piu livelli di firewall
e controlli anti-intrusioni
e ora esatta (come TSA)

7%

30MB aumentabili
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:: obbligo della ™ one”
per poter dialogare tra caselle
di pec

::  PA: IndicePA (indicepa.gov.it)

”
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5 la trasmissione di
documenti ufficiali in formato
cartaceo

25 Marzo 2004

“La disposizione approvata oggi
introduce la posta elettronica certificata
dando maggior certezza della spedizione
e ricezione del messaggio elettronico
rafforzando, quindi, la validita giuridica
della stessa comunicazione telematica,
come del resto gia avviene con la lettera

| . i £i -
rispetto alla lettera con affrancatura
ordinaria” (Ministro Stanca)
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1 (affrancatura, carta,
personale, ...)

certificazione del

:s = con sistemi di
automazione nella gestione
documentale

”
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Fino al 31 picemere invii illimitati
* Dopo, ulteriori 10 invii gratuiti

** Inserimento nei dati REA
dell‘impresa

7%
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Per Informazioni sul rilascio della Firma Digitale
Legalmail e Telemaco Imprese:

ufficio al pubblico - 0773/6T72291
e-mail - vittorio.nocera@lt.camcom.it

orari per il rilascio:
dal LUN al VEN - 8.30/12.00
LUN e MER - 15.30/16.30

CCIAA di Latina
Via Umberto I, 80
04100 (LT)

InfoCamere

Maggio 2005
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LEGALMAIL — LA POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA DI INFOCAMERE

Legalmail presenta le seguenti caratteristiche:

garantisce che un messaggio di posta elettronica arrivi integro al destinatario

certifica 'avvenuta spedizione e consegna del messaggio attraverso una ricevuta

dal proprio server di posta ed una seconda dal server di posta del destinatario, che
pervengono al mittente con data ed ora di consegna del messaggio

attesta I'invio e la ricezione di tutto il contenuto inviato nel messaggio

Utilizzando la tecnologia della Firma Digitale di InfoCamere - Ente Certificatore dal 6 aprile
2000 - € possibile sfruttare appieno le potenzialita del servizio, per firmare e/o crittografare
un messaggio di posta certificata ed i suoi eventuali allegati.

I requisiti tecnici di Legalmail sono:

accesso sicuro alla propria casella di posta elettronica da qualsiasi postazione

Internet;

possibilita di firmare e crittografare un messaggio utilizzando I'interfaccia web;

50 MB di spazio a casella;

antivirus;

possibilita di richiedere personalizzazioni dei domini e dell’interfaccia grafica.

ALCUNI SPUNTI

13 maggio 2005 & entrato in vigore il DPR 11/02/05 n. 68. Si tratta di un passaggio
fondamentale nel processo di completo riconoscimento giuridico della Posta Elettronica
Certificata che avverra solo con I'’emanazione delle “regole tecniche” da parte del ministero
dell'innovazione e delle tecnologie.

La raccomandata tradizionale ha un costo che varia se si richiede I'avviso di

ricevimento, a cui vanno aggiunti il costo del materiale (carta e busta), il costo della persona
che si deve recare alle poste, il costo della gestione dell'archivio cartaceo (anche per le

ricevute delle raccomandate).
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La raccomandata inviata per posta elettronica costa circa 0,35 centesimi di euro,
mediamente il 90% in meno di una raccomandata tradizionale con ricevuta di ritorno e il suo
costo decresce sensibilmente con il crescere dei volumi inviati (al contrario di quanto avviene
con la corrispondenza cartacea).

Oltre alle considerazioni sui puri costi si possono sottolineare altri vantaggi della

Posta Elettronica Certificata rispetto alle raccomandate:

maggiore velocita sia nella consegna del messaggio - pochi secondi rispetto al tempo

che impiega la raccomandata - sia nella consegna della ricevuta invio simultaneo a molti
destinatari opponibilita del contenuto inviato (ricevuta di consegna con allegato il messaggio
inviato) semplice integrabilita con soluzioni applicative preesistenti.
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